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Digital Technology Gestión de la Empresa:
Dirigir, organizar
y gestionar 
compañías en 
entornos digitales

Gestión de la 
Experiencia del 
cliente: Relación, 
comunicación, venta, 
y servicio a través de 
medios digitales

Gestión de la 
Tecnología:

Entendimiento e 
incorporación de

las tecnologías
de alto impacto

Digital Sales 
Management

Digital Innovation 
Management

Digital Talent 
Management

Digital Business 
Management

Digital Project 
Management

Blockchain

Big Data 

Cibersecurity
Internet of

things

Virtual &
augmented reality

    Artificial 
Intelligence

Cloud

Digital Marketing

e-Commerce

Customer
Service

Customer
Intelligence

Disruptive 
tecnologies 

User
Experience
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